
 

PROGRAMA  VALORACIONES PROFESIONALES 

SERVICIO ASISTENCIA TÉCNICA POSVENTA 2011-2012 

 Asistencia Técnica:  Cualquier aclaración al uso de PVP puede solicitarse al correo electrónico: 

edinmo apillano.com 

Para consultas urgentes llamar al teléfono 944 807 583 de 10:00 a 14:00 horas, laborables, servicio 
permanente (excepto Agosto). 

 Modelos de Informes de Tasación: Con el PVP€ le enviamos varios Modelos de Informes de Tasación 
en PDF, cuya relación adjuntamos, de diferentes tipos de inmuebles, con diferentes finalidades y 
utilizando todos los Métodos de Valoración existentes que le servirán de ayuda y guía para la 
utilización del PVP€ en valoraciones semejantes. 

 Paso a Paso: Con el PVP€ le enviamos una guía con el Paso a Paso en PDF para el funcionamiento del 
Programa. También puede Vd. descargarlo desde nuestra cuenta FTP*. 

 Ayuda: El PVP€ tiene una Ayuda on line para su utilización. El usuario puede imprimirlo al recibir el 
programa hasta que se familiarice con su uso. En la Ayuda se aclaran muchos conceptos de 
Valoraciones y el significado de las denominaciones utilizadas en el Programa. 

 Cuenta FTP: De nuestra cuenta FTP puede descargar información complementaria del Programa de la 
siguiente forma: 

1. En un explorador de Internet hay que escribir ftp.habitania.com 
2. Pide usuario y contraseña: 

 Usuario: Habitania\edinmo1 

 Pass: Edinmo1 
3. Hacer Click en el Archivo deseado y descargarlo. 

 

 Consultas sobre Valoraciones Inmobiliarias: (6 meses desde la adquisición) 

Pueden realizarse utilizando el correo electrónico: 

edinmo apillano.com 

 Comprobación de Valoraciones: Efectuamos de forma gratuita la Comprobación de las Valoraciones 
realizadas con el PVP durante 6 meses desde su compra. Las recibidas hasta ahora han tenido un alto 
nivel de calidad y presentación. 

 Actualización: Se enviarán todas las actualizaciones que se realicen en el plazo de 1 año desde la 
adquisición. 
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Requisitos para la instalación del Programa Informático   

 Tarjeta gráfica mínima recomendada de 256 MB 

 Compatible con Windows Vista, XP y Windows 7. 

 Memoria RAM mínima recomendada 1 GB 

 Pantalla: 

 Mínima 800 × 600 píxeles. 

 Recomendada: 1024 × 768 píxeles 

 Es necesario tener instalado NET 3.5 SP1  

Es un componente del Sistema operativo Windows 

NET 3.5 SP1 ó superior: 

 En Windows Vista y Windows 7 viene preinstalada la Versión 3.5. Se requiere actualización 

normal desde Windows. 

 En Windows XP hay que instalarlo desde el Panel de Control. 

 

 

 

 

 

 

Requisitos para la personalización del Programa Informático   

 Nombre, dos Apellidos y D.N.I. del Perito Tasador 

 Empresa a la que pertenece y C.I.F. de la misma 

 Correo electrónico para comunicaciones 

 Corporación a la que pertenece el Tasador y nº de Colegiado/Asociado 

 Título otorgado por la Corporación 

 Personalización del Informe: Nombre y dos Apellidos del Perito Tasador 

 


